
  MAISONS DU BON SECOURS. 
 10 rue du Saint Cœur 
 41100 VENDOME       

COMPTE RENDU DE LA REUNION DU  
CONSEIL DE LA VIE SOCIALE  

Du vendredi 25 juin 2021 

 
Étaient présents : 

Résidents : madame ISAMBERT, madame COUSIN, madame DAVIAU, madame BOULLE, madame 
ORTMANS, madame DUTHEIL, 

Familles: madame JOLY, madame TORTE, madame VIRMOUX  

Personnels : monsieur GUINAMARD, madame AKNOUN, madame LESOURD, madame CHAVIGNY, 
madame SIONNEAU,  
Association de gestion : monsieur FLEURY, madame ROUILLAC, monsieur GANGA 

Étaient excusés :  

madame BELLANGER, Sœur Odile ROYER, monseigneur VERRIER, monsieur de GIRARD, madame 
MONTEIRO, madame MENAND, madame DOURNE famille Salomon, madame MONTREUIL famille 
Peigné, madame VAUDEVIRE famille Neveu, madame JANSSEN, monsieur DUQUERROY, madame 
GIBOTTEAU, madame de THOURY, 

A 14 heures 30, ouverture de la séance 

Ordre du jour : 

➢ Vie sociale  

Elections des membres du Conseil de Vie Sociale : 

Lors de la dernière réunion du 30 avril, trois familles se sont présentées : Madame DOURNE famille 
Salomon, Madame MONTREUIL famille Peigné, et Madame VAUDEVIRE famille Neveu. Ce vendredi   
25 juin, nous avons reçu une nouvelle candidate, Madame VIRMOUX famille de madame de Bellaing. 
  
Madame Isambert, présidente souhaite quitter son poste tout en restant  membre. 
Des familles demandent un trombinoscope des candidats. 

L’animatrice Alisson va le créer pour les résidents et familles qui se présentent, et communiquera l’appel 
aux candidatures lors des animations.  

Les votes seront ouverts du 4 au 12 septembre 2021. Une urne sera mise à disposition à l’accueil. Des 
votes par courrier seront possibles. 
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Procédure bénévole au Bon Secours : 

Béatrice Lesourd, responsable Vie Sociale et Gouvernante, propose une procédure d’accueil pour 
les futurs bénévoles. 
La procédure est présentée et affinée avec les membres présents. 
Un livret d’accueil spécifique aux bénévoles a été mis à jour.  
Les référents bénévoles dans l’EHPAD sont Sr Marguerite pour la Communauté et Béatrice pour 
la « partie » résidents. 
Le port du badge est obligatoire. 
La procédure sera validée à la prochaine réunion démarche qualité. 

Semaine des familles 2021 : 

Pour la deuxième  année nous ne pouvons pas organiser de repas tous ensemble, résidents, personnels et 
familles. 
Il a été proposé le 24 juin, un repas à thème « partons en bord de mer » entre les résidents et le personnel. 
Tous ont joué le jeu avec un style vestimentaire qui se rapprochait le plus du thème. Les maîtresses de 
maison ont entièrement décoré leur salle à manger, mais aussi les tables, les menus et assuré une 
ambiance festive avec leur collègues présents.  
Les résidents ont été enchantés de ce partage, une ambiance extraordinaire après plus d’un an, les 
résidents et les personnels ont retrouvé le partage, même si cette année les personnels n’ont pas pû 
s’assoir et partager les déjeuner avec les résidents. (port du masque ). 
Le repas a té offert à tous les personnels  présents ce jour-là. 

➢ Gestion de l’établissement : 
 
Plan bleu : 

Le plan bleu rédigé et validé par le comité risque le 3 juin 2021 rappelle les référents de crises, les 
protocoles et actions en cas de fortes chaleurs et d’autres gestions de crises à respecter. 

Mise à jour du règlement de fonctionnement : 

Le document est remis à tous. 
La dernière mise à jour du règlement de fonctionnement datant du 7 décembre 2018, il a été remis à jour 
courant juin 2021.  
Quelques paragraphes ont changé : la partie « frais de séjour ou  téléphone ». 
Il est  rappelé que l’accès wifi est accessible dans l’ensemble de la maison ainsi que dans la partie 
« Conseil de Vie Sociale », où la composition des représentants augmente avec des suppléants et d’autres 
représentants complémentaires.   
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➢ Questions diverses : 
 
Adresse mail : 

Souhait d’une famille : une demande a ce que chaque infirmière, chef de service (c’est-à-dire Laurence, 
Léa et Elysa) aient leur propre adresse mail , pour des demandes de rendez-vous, des résultats d’examens 
etc.  
Une représentante des familles, infirmière, rappelle à tous, les règles strictes de transmission des éléments 
médicaux et dossiers de soins. 
Nous rappelons qu’au Bon Secours, une adresse générique permet de transmettre rapidement les 
demandes des familles : bonsecours.vendome@wanadoo.fr 

De plus, le médecin coordonnateur et l’infirmière coordinatrice ont une adresse connu. 
La gouvernante a elle aussi une adresse connue (envoi des lettres aux familles) 

La prochaine réunion est prévue le  
Jeudi 16 septembre 2021 à 14h30. 

Présidente, Madame ISAMBERT
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